Conditions générales d'utilisation (CGU) -

Marc Wirth Nutrition & Coaching
1. Acceptation des CGU et évolution des CGU

a. Acceptation des CGU

En consultant le Site marc-wirth.com, vous reconnaissez étre clairement informé-e des présentes
dispositions et les acceptez dans leur enticreté.

Toute utilisation et/ou acces au Site doit se faire dans le respect des présentes CGU. Si vous ne
souhaitez pas accepter les présentes CGU, nous vous demandons de ne pas consulter le Site.

En consultant le Site vous reconnaissez disposer de la compétence et des moyens nécessaires pour
accéder au Site et 1'utiliser.

b. Evolution des CGU

Les CGU applicables sont celles en vigueur a la date de la connexion et de I'utilisation du Site par
'Utilisateur. Marc Wirth se réserve le droit de modifier a tout moment le contenu des présentes
CGU afin notamment de prendre en compte toute évolution des Services accessibles via le Site mais
¢galement toute évolution légale, réglementaire, jurisprudentielle et/ou technique.

2. Objet des CGU

Les CGU ont pour objet de déterminer les conditions et modalités de mise a disposition du Site et
des Services de conseil en nutrition par Marc Wirth ainsi que d'encadrer les conditions d'acces et
d'utilisation des Services par I'Utilisateur-trice.

3. Mentions légales

Editeur du site :

» Marc Wirth, Nutritionniste, diplomé en médecine
» Adresse : Floréal 38, 1008 Prilly

e Email ; marc-wirth@protonmail.ch

4. Définitions

Les termes commencant par une majuscule au sein des présentes CGU auront la signification qui
leur est donnée ci-apres :

"CGU" désigne les présentes conditions générales d'utilisation.

"Services'" désignent les services de conseil en nutrition, nutrithérapie MCO, consultations
nutritionnelles, séances découverte, coaching et tout accompagnement proposés par Marc
Wirth.

"Site" désigne le site Internet marc-wirth.com édité par le groupe Easyweb et Marc Wirth.


mailto:marc-wirth@protonmail.ch

"Utilisateur" désigne une personne physique majeure et capable naviguant sur le Site et/ou
bénéficiant des Services.
"Client-e " désigne toute personne ayant souscrit a une prestation de conseil nutritionnel.

5. Nature des Services

5.1 Description des Services

Marc Wirth propose des services de conseil en nutrition et nutrithérapie MCO comprenant
notamment :

e Consultations nutritionnelles personnalisées
e Diagnostic nutritionnel

¢ Plans alimentaires adaptés

¢ Suivi nutritionnel

e Séances découverte gratuites de 15 minutes

5.2 Limites des Services et remboursement par les assurances

IMPORTANT : Les Services proposés constituent des conseils en nutrition et ne remplacent en
aucun cas :

e Une consultation médicale

e Un diagnostic médical

e Un traitement médical prescrit par un-e médecin

e Un suivi médical régulier

e Un suivi par un-e diététicien-e diplomée lorsqu’approprié

Les conseils nutritionnels sont complémentaires a un suivi médical et ne constituent pas des actes
médicaux au sens strict.

Ils ne sont donc pas remboursés par 1’assurance obligatoire des soins (soumise a la LAMal). Il est
de I’enticre responsabilité du ou de la Client-e de s’ informer avant la consultation auprés de son
assurance complémentaire (soumise a la LAC) pour savoir si un remboursement est envisageable et
sous quelles conditions.

5.3 Obligation d'information du Client

Le Client s'engage a informer Marc Wirth de :

e Toute maladie, accident ou grossesse connue

e Tout traitement médical en cours

e Toute allergie diagnostiquée

e Tout trouble alimentaire diagnostiqué

e Toute contre-indication médicale a certains aliments ou compléments



6. Responsabilités spécifiques

6.1 Responsabilité de Marc Wirth

Marc Wirth s'engage a :

Fournir des conseils nutritionnels basés sur ses compétences professionnelles
Respecter le secret professionnel
Adapter ses conseils aux informations communiquées par le ou la Client-e

Marc Wirth ne saurait étre tenu responsable :

e Des conséquences d'une non-application des conseils nutritionnels

e D'aggravation d'un état de santé non signalé

e De complications liées a une maladie, grossesse ou un accident non divulgué
e Des résultats obtenus ou de leur absence, chaque métabolisme étant individuel

6.2 Responsabilité du ou de la Client-e

Le ou la Client-e s'engage a :

e Fournir des informations exactes sur son état de santé

e Consulter son ou sa médecin traitant-e avant tout changement alimentaire significatif
e Respecter les conseils donnés dans le cadre défini

e Signaler immédiatement tout effet indésirable

7. Protection des données personnelles

7.1 Données collectées
Dans le cadre des Services, Marc Wirth peut étre amené a collecter (illustrations a titre d’exemple et
non exhaustives) :

e Données d'identification (nom, prénom, coordonnées)
e Données de santé (antécédents, habitudes alimentaires, objectifs)
e Données de suivi (évolution, résultats)

7.2 Traitement des données

Ces données sont traitées conformément au RGPD et a la 1égislation suisse sur la protection des
données, uniquement dans le cadre du suivi nutritionnel.

Le ou la Client-e dispose des droits d'acces, rectification, suppression et portabilité de ses données.

8. Tarifs et modalités de paiement

Les tarifs en vigueur sont :

e Séance découverte : Gratuite (15 minutes)



e Consultation : 130 CHF

Les tarifs sont susceptibles de modification sans préavis pour les nouveaux ou nouvelles client-es.

9. Propriété intellectuelle

Le contenu du Site (textes, images, vidéos, méthodes) ainsi que les plans nutritionnels personnalisés
restent la propriété exclusive de Marc Wirth.

Toute reproduction, méme partielle, est interdite sans autorisation écrite préalable.

10. Droit de rétractation, mode et délais de payement

Pour les consultations réservées en ligne ou par téléphone, le ou la Client-e dispose d'un délai d’un
jour (24h) avant le début de la consultation pour exercer son droit de rétractation, sauf si la
prestation a déja été entierement exécutée.

Dépassé ce délai, la consultation sera considérée comme due dans son enticreté, sauf décision
contraire de la part de Marc Wirth.

Toute consultation a distance doit expressément étre réglée avant la consultation par virement
bancaire.

Informations bancaires :
e IBAN : CH58 0839 0036 1823 1000 2
e Banque Alternative Suisse

Toute consultation en présentiel doit étre réglée par virement bancaire en amont ou au plus tard a la
fin de la consultation avant de quitter le cabinet. Dans ce dernier cas, seuls les payements en
especes sont acceptés.

Marc Wirth n’émet en principe pas de facture pour un réglement apres la consultation. Il incombe
au ou a la Client-e de régler la consultation avant ou en fin de consultation.

11. Loi applicable et juridiction

Les présentes CGU sont soumises au droit suisse. Tout litige reléve de la compétence des tribunaux
du canton de Vaud.

12. Contact

Pour toute question relative aux présentes CGU ou aux Services :

e Marc Wirth

e Adresse postale : Floréal 38, 1008 Prilly

e Adresse courriel : marc-wirth@protonmail.ch
e Téléphone : 0041 79 280 25 08

Derniere mise a jour : 05 Novembre 2025
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